Dell Inspiron 14z-N411z

Manual do Proprietario

Modelo regulamentar: P23G
Tipo regulamentar: P23G001



Notas, Avisos e Adverténcias

Q NOTA: Uma NOTA indica informagdes importantes que ajudam a melhorar a
utilizagdo do produto.

A AVISO: Um AVISO indica potenciais danos do hardware ou perda de dados e
explica como evitar o problema.

A ADVERTENCIA: Uma ADVERTENCIA indica potenciais danos no equipamento,
lesdes corporais ou mesmo morte.

As informacdes deste documento estio sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
© 2011 Dell Inc. Todos os direitos reservados.

E estritamente proibida qualquer reprodugio destes materiais sem autorizagio por escrito da Dell Inc.

Marcas comerciais utilizadas neste documento: Dell™, o logétipo DELL e Inspiron™ sdo marcas
comerciais da Dell Inc; Intel® e SpeedStep™ sdo marcas comerciais ou marcas registadas da Intel
Corporation nos EUA e noutros paises; Microsoft® e o logétipo do botdo Iniciar do Windows

sdo marcas comerciais ou marcas registadas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou noutros
paises.

Outros nomes e marcas comerciais podem ser mencionados neste documento como referéncia as
entidades que invocam essas marcas e nomes ou os seus produtos. A Dell Inc. nega qualquer interesse
de propriedade sobre outras marcas e nomes comerciais que no os seus.

Modelo regulamentar: P23G
Tipo regulamentar: P23G001

2011-07 Rev. AOO



Conteudo

1 Antesdecomegar................... 9
Ferramentas recomendadas. . . . . . ... ... .. .. 9
Desligarocomputador . . . . . . ... ... ...... 9

Antes de efectuar qualquer procedimento no

interior do computador . . . . . . .. ... ... ... 10
2 Bateria............... ... ... ... .. 13
Retirarabateria . . . . ... ... ........... 13
Voltar a colocarabateria . . . . . ... ........ 14
3 Tampadomddulo................... 15
Retiraratampadomodulo . . . . . . ... ... ... 15
Voltar a colocar atampadomédulo . . . . . ... .. 16
4 Bateria de célula tipo moeda ... ... ... 17
Retirar a bateria de célula tipomoeda . . . . . . . .. 17
Voltar a colocar a bateria de célula tipomoeda . . . . 18

Contetido |



(&3]

~

(de]

Conjunto da unidade de disco rigido. . .
Retirar o conjunto da unidade de disco rigido . . . . .

Voltar a colocar o conjunto da unidade de
discorigido. . . . ... ... ... .. ... ......

Unidade 6ptica. . ..................
Retirar a unidade optica. . . . . ... ... ... ...

Voltar a colocar a unidade optica. . . . . . . ... ..

Modulo(s) de meméoria. ... ..........
Actualizar amemériadosistema . . . . ... ... ..
Retirar o(s) modulo(s) de meméria . . . . ... .. ..

Voltar a colocar o(s) modulo(s) de memoria . . . . . .

Teclado . .......... . ... . ... ......
Retiraroteclado . . . . . ... ... ..........

Voltar a colocaroteclado. . . . . ... ... ... ..

Conjunto do apoio para as maos .....
Retirar o conjunto do apoio paraas méos. . . . . . . .

Voltar a colocar o conjunto do apoio para as maos . . . .

| Contetdo



10 Mini-Card semfios ................. 41

RetiraraMini-Card . . . . . . ... ... ....... 4
Voltar a colocara Mini-Card . . . . . ... ... ... 43
11 Ecra .. ... ... ... ... 45
Conjuntodoecra. . . . . .. ... ........... 45
Retirar o conjuntodoecra . . . .. ... ... .. 45
Voltar a colocar o conjuntodoecrda . . . ... .. 47
Tampadas dobradicas. . . . . .. ... ........ 48
Retirar a tampa das dobradicas . . . .. ... .. 48
Voltar a colocar a tampa das dobradigas . . . . . 50
Molduradoecra. . . . . ... ... .......... 50
Retirar a molduradoecra . . .. ... ... ... 50
Voltar a colocar amolduradoecrd . ... .. .. 51
Paineldoecra . . . . . . ... ... ... ....... 52
Retirar o paineldoecra. . .. ... ........ 52
Voltar a colocar o paineldoecra. . . . ... ... 53
Conjunto das dobradicas . . . . . ... ........ 54
Retirar o conjunto das dobradigas. . . . . .. .. 54
Voltar a colocar o conjunto das dobradigas. . . . 55

12 Conjunto do conector DC-in . ... ... ... 57
Retirar o conjunto do conector DC-in. . . . . . . . .. 57
Voltar a colocar o conjunto do conector DC-in. . . . . 58

Contetdo



13 PlacaUSB . ....... ... ... .. ... ... ... 61

RetiraraplacalSB . . . . . ... ........... 61
Voltar a colocaraplacalUSB . . . . . ... ... ... 63
14 Moédulo da cdmara................. 65
Retirar o modulodacamara. . . . . . ... ... ... 65
Voltar a colocar o modulo da cdmara. . . . . . . . .. 67
15 Ventilador . ...................... 69
Retiraroventilador . . . . .. ... ... ... ... 69
Voltar a colocar o ventilador . . . . . ... ... ... 70
16 Placadesistema............... ... 13
Retiraraplacadesistema. . . . . . . ... ... ... 13
Voltar a colocar a placade sistema. . . . . . ... .. 76
Introduzir a etiqueta de servicono BIOS . . . . . . .. n
17 Conjunto do dissipador de calor ... ... 79
Retirar o conjunto do dissipador de calor. . . . . . . . 19
Voltar a colocar o conjunto do dissipador de calor. . . . 81

Contelido



18 Placa do leitor de cartdes multimédia. . . . 83
Retirar a placa do leitor de cartoes multimédia . . . . 83

Voltar a colocar a placa do leitor de cartoes

multimédia. . . . .. ... ... ... .. ....... 84
19 Altifalantes . ........... ... ....... .. 87
Retirar os altifalantes . . . . . . ... ......... 87
Voltar a colocar os altifalantes . . . . . .. ... ... 88
20 Configuracao do sistema ............ 91
Entrar na configuracao dosistema . . . . . . . . . .. 91
Opcoes de configuracdo do sistema . . . . . . . . .. 92
Sequénciadearranque . . . . . ... ... ...... 97
Opgdesdearranque . . . . ... ......... 97
Alterar a sequéncia de arranque para
oarranqueactual. . . .. .. ... ... ..... 98
Alterar a sequéncia de arranque para
futuros arranques. . . . .. ... ... ... ... 98
21 Actualizaro BIOS . .............. ... 99

Contetido |



Contelido



Antes de comecar

Fste manual fornece instrugdes para a remogio e instalagio dos componentes
no seu computador. Salvo indicagdo em contrario, cada procedimento
pressupoe que:

Executou os passos em "Desligar o computador” na pagina 9 e "Antes de
efectuar qualquer procedimento no interior do computador” na pdgina 10.

Leu as informagdes de seguranga fornecidas com o computador.

Um componente pode ser substituido ou, se adquirido em separado,
instalado através da execugio do procedimento de remogio pela ordem
mnversa.

Ferramentas recomendadas

Os procedimentos descritos neste documento podem requerer as seguintes
ferramentas:

Chave de parafusos Phillips
Chave de parafusos de ponta chata pequena
Instrumento de plastico pontiagudo

Programa de actualizagio executdvel do BIOS disponivel em support.dell.com

Desligar o computador

A AVISO: Para evitar a perda de dados, guarde e feche todos os ficheiros abertos e

saia de todos os programas abertos antes de desligar o computador.
Guarde e feche todos os ficheiros abertos e saia de todos os programas abertos.

Clique em Start (Iniciar) o e, em seguida, clique em Shut Down
(Encerrar). O computador desliga-se apds a conclusdo do processo de
encerramento do sistema operativo.

Assegure-se de que o computador estd desligado. Se o computador nio se
tiver desligado automaticamente quando encerrou o sistema operativo,
pressione sem soltar o botdo de alimentagdo até o computador se desligar.

Antes de comegar | 9



Antes de efectuar qualquer procedimento no
interior do computador

Utilize as seguintes directrizes de seguranga para ajudar a proteger o seu
computador de potenciais danos e ajudar a garantir a sua seguranga pessoal.

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacgdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
nao estao cobertos pela garantia.

>

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacdo a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

A AVISO: Manuseie cuidadosamente os componentes e as placas. Nao toque nos
componentes ou nos contactos da placa. Segure a placa pelas extremidades ou
pelo suporte metalico de instalacdo. Segure nos componentes pelas
extremidades e nao pelos pinos.

A AVIS0: Quando desligar um cabo, puxe pelo respectivo conector ou pela patilha
e nao pelo préprio cabo. Alguns cabos possuem conectores com patilhas de
bloqueio. Se estiver a desligar este tipo de cabo, prima as patilhas de bloqueio
antes de desligar o cabo. Ao separar as fichas, mantenha-as alinhadas para evitar
a torcao dos pinos. Para além disso, antes de ligar um cabo, verifique se ambos as
fichas estdo direccionadas e alinhadas correctamente.

A AVISO: Para evitar danificar o computador, execute os seguintes passos antes de
iniciar qualquer procedimento no interior do computador.

1 Certifique-se de que a superficie de trabalho ¢ plana e estd limpa para
evitar que a tampa do computador fique riscada.

2 Desligue o computador e todos os dispositivos a ele ligados. Consulte
"Desligar o computador" na pdgina 9.

A AVISO: Para desligar um cabo de rede, desligue primeiro o cabo do computador
e, em seguida, desligue o cabo do dispositivo de rede.

10 | Antes de comegar



Desligue todos os cabos telefénicos ou de rede do computador.

Retire quaisquer placas que estejam instaladas no leitor de cartoes
multimédia.

Desligue o computador e todos os dispositivos a ele ligados das respectivas

tomadas eléctricas.
Desligue todos os dispositivos ligados do computador.

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Vire o computador para cima, abra-o ¢ pressione o botdo de alimentacio
para ligar a placa de sistema a terra.

Antes de comegar |
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Bateria

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

A AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

A AVISO: Para evitar danos no computador, utilize apenas a bateria concebida para
este computador Dell. Nao utilize baterias concebidas para outros computadores
Dell.

Retirar a bateria

1 Siga as instrucdes em "Antes de comegar” na pagina 9.
Desligue o computador e vire-o ao contrdrio.

Deslize ambos os trincos de desbloqueio da bateria para a posigdo de
desbloqueado. A bateria solta-se do compartimento.

4 Retire a bateria do compartimento.

Q NOTA: Depois de retirar a bateria, certifique-se de que os trincos de desbloqueio
da bateria estdo na posigdo de bloqueado.

Bateria | 13



1  bateria 2 trincos de desbloqueio da bateria (2)

Voltar a colocar a bateria

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pagina 9.

2 Coloque a bateria no compartimento da bateria e pressione até se encaixar
no lugar.

3 Certifique-se de que ambos os trincos de desbloqueio da bateria estdo na
posicio de bloqueado.

14 | Bateria



Tampa do modulo

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacoes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estdo cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

Retirar a tampa do médulo

Siga as instruges em "Antes de comecar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Desaperte o parafuso integrado que fixa a tampa do médulo a base do
computador.

Com as pontas dos dedos, solte as patilhas na tampa do médulo das
ranhuras na base do computador.

Levante a tampa do médulo, retirando-a da base do computador.

Tampa do modulo | 15



1 tampa do médulo 2 parafuso integrado
3 patilhas 4 base do computador

Voltar a colocar a tampa do médulo

1 Siga as instrucoes em "Antes de comegar" na pdgina 9.

2 Alinhe as patilhas na tampa do médulo com as ranhuras na base do
computador ¢ encaixe a tampa do mddulo no respectivo lugar.

3 Aperte o parafuso cativo que fixa a tampa do médulo a base do
computador.

4 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.
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Bateria de celula tipo moeda

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar a bateria de célula tipo moeda

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Utilize um instrumento de plastico pontiagudo para retirar a bateria de
célula tipo moeda do respectivo encaixe na base do computador.

Bateria de célula tipo moeda | 17



1 instrumento de plastico pontiagudo 2 bateria de célula tipo moeda

Voltar a colocar a bateria de célula tipo moeda

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Com o lado positivo voltado para cima, coloque a bateria de célula tipo
moeda no respectivo encaixe na placa de sistema.

3 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pigina 16.

4 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

18 | Bateria de célula tipo moeda



Conjunto da unidade de disco rigido
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ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVERTENCIA: Se retirar a unidade de disco rigido do computador enquanto
estiver quente, 730 foque na sua estrutura metalica.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparagdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
nao estdo cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacéao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica ndo pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar a perda de dados, desligue o computador (consulte a seccéo

"Desligar o computador” na pagina 9) antes de remover a unidade de disco rigido.
Nao retire a unidade de disco rigido enquanto o computador estiver ligado ou em
estado de suspensao.

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

AVISO: As unidades de disco rigido sdo extremamente frageis. Tenha muito
cuidado quando manusear a unidade de disco rigido.

NOTA: A Dell ndo garante a compatibilidade nem presta apoio técnico a unidades
de disco rigido obtidas de outros fornecedores que ndo a Dell.

NOTA: Se instalar uma unidade de disco rigido de outro fornecedor que néo a Dell,
é necessario instalar um sistema operativo, controladores e utilitdrios na nova
unidade de disco rigido. Consulte Eu e o meu Dell.

Conjunto da unidade de disco rigido | 19



Retirar o conjunto da unidade de disco rigido

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

4 Retire os quatro parafusos que fixam o conjunto da unidade de disco rigido
a base do computador.

5 Utilizando a patilha, faca deslizar o conjunto da unidade de disco rigido,
desligando-o da placa de sistema.

6 Levante o conjunto da unidade de disco rigido da base do computador.

1

parafusos (4) 2 patilha de abrir
conjunto da unidade de disco rigido

w

7 Retire os quatro parafusos que fixam o suporte da unidade de disco rigido
a unidade de disco rigido.

8 Levante a unidade de disco rigido e retire-a do respectivo suporte.

20 | Conjunto da unidade de disco rigido



1 unidade de disco rigido 2 suporte da unidade de disco rigido

3 parafusos (4)

Voltar a colocar o conjunto da unidade de disco
rigido
1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Retire a unidade de disco rigido de substitui¢o da embalagem. Guarde a
embalagem para armazenar ou transportar a unidade de disco rigido
antiga.

3 Alinhe os orificios dos parafusos do suporte da unidade de disco rigido com
os orificios dos parafusos na unidade de disco rigido.

4 Volte a colocar os quatro parafusos que fixam o suporte da unidade de
disco rigido a unidade de disco rigido.

Coloque o conjunto da unidade de disco rigido na base do computador.

6 Utilizando a patilha, faga deslizar o conjunto da unidade de disco rigido
para dentro do conector na placa de sistema.

Conjunto da unidade de disco rigido | 21
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Recoloque os quatro parafusos que fixam o conjunto da unidade de disco
rigido a base do computador.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pégina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nado existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

Ligue o computador, ¢ todos os dispositivos a ele ligados, as tomadas
eléctricas e, em seguida, ligue os mesmos.

Instale o sistema operativo do seu computador, conforme necessario.

Instale os controladores e utilitdrios do seu computador, conforme
necessario.

NOTA: Para mais informagdes sobre como instalar o sistema operativo, os
controladores e os utilitdrios para o computador, consulte £u e 0 meu Dell em
support.dell.com\manuals.

Conjunto da unidade de disco rigido



Unidade optica

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

Retirar a unidade dptica

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Retire o parafuso que fixa o conjunto da unidade dptica a base do

computador.

Faca deslizar o conjunto da unidade 6ptica para fora do respectivo
compartimento.

Unidade dptica | 23
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conjunto da unidade 6ptica 2 base do computador

w

parafuso

Retire os dois parafusos que fixam o suporte da unidade éptica a unidade.
Remova o suporte da unidade dptica da unidade.

Levante com cuidado as patilhas na moldura da unidade 6ptica e retire a
moldura do conjunto da unidade dptica.

24 | Unidade optica



1 moldura da unidade 6ptica 2 unidade oOptica
3 suporte da unidade dptica 4 parafusos (2)

Voltar a colocar a unidade éptica

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Alinhe as patilhas na moldura da unidade éptica com os encaixes na
unidade 6ptica e encaixe a moldura.

3 Alinhe os orificios dos parafusos no suporte da unidade dptica com os
orificios na unidade dptica.

4 Volte a colocar os dois parafusos que fixam o suporte da unidade dptica a
unidade.

5 Faca deslizar o conjunto da unidade éptica para dentro do respectivo
compartimento.

Unidade 6ptica | 25



6 Volte a colocar o parafuso que fixa o conjunto da unidade dptica a base do
computador.

7 Volte a colocar a tampa do mddulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pégina 16.

8 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nado existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

26 | Unidade optica



Madulo(s) de memoria

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacoes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estdo cobertos pela garantia.

A AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

A AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Actualizar a memoria do sistema

O seu computador suporta até dois conectores para médulos de meméria.
Pode aceder ao conector DIMM B removindo a tampa do médulo na base do
computador. Pode aceder ao conector DIMM A removendo o conjunto do
apoio para as maios.

Pode aumentar a memoria do computador instalando médulos de meméria
na placa de sistema. Para obter informagdes sobre a memdria suportada pelo
computador, consulte as Especificages detalhadas do seu modelo de
computador em support.dell.com/manuals.

Q NOTA: 0s médulos de meméria adquiridos na Dell estdo abrangidos pela
garantia do computador.

Q NOTA: Se tiver encomendado um modulo de memaéria com o sistema, este vem
instalado no conector DIMM A.
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Retirar o(s) modulo(s) de memoria
1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.
Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na pagina 15.

2
3
A AVISO: Para evitar danos no conector do médulo de meméria, nao utilize
ferramentas para alargar os grampos de fixacdo do médulo de memoria.

4  Para retirar o médulo de memoria do conector DIMM B, avance para o
Etapa 5. Para retirar o médulo de meméria do conector DIMM A:

a  Vire o computador ao contrdrio.
b Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

5 Utilize as pontas dos dedos para abrir cuidadosamente os ganchos de
fixagio em cada uma das extremidades do conector do médulo de
memoria até que o médulo de memoria fique visivel.

1 ganchos de fixagao (2) 2  conector do moédulo de memoria

3 modulo de memoria

6 Retire 0o mddulo de meméria do respectivo conector.
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Voltar a colocar o(s) modulo(s) de memaria

1

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Alinhe o entalhe no médulo de meméria com a patilha no conector do

1

modulo de memoéria.

Introduza o médulo de meméria no respectivo conector, num angulo de 45
graus, ¢ pressione-o em ambas as extremidades até ficar firmemente
encaixado. Se ndo ouvir um estalido, retire 0 médulo de memoria e volte a
instald-lo.

NOTA: Se o médulo de meméria ndo estiver correctamente instalado, o
computador podera ndo arrancar.

patilha 2 entalhe

Caso tenha colocado 0 médulo de memoria no conector DIMM B, avance
para o Etapa 6.

Caso tenha colocado o médulo de meméria no conector DIMM A:

a Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

b Vire o computador ao contrdrio.
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6 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pdgina 16.

7 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pédgina 14.

Ligue o computador, e todos os dispositivos a ele ligados, as tomadas eléctricas
e, em seguida, ligue os mesmos. Ao iniciar, o computador detecta o(s)
moédulo(s) de memoria e actualiza automaticamente as informagoes de
configuragdo do sistema.

Para confirmar a quantidade de meméria instalada no computador:

Clique em Iniciar e% Painel de controlo— Sistema e Manuten¢io—
Sistema.
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Teclado

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

> D> D> Db D

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

AVISO: 0 revestimento das teclas do teclado é fragil, facilmente desmontavel e
demora algum tempo a reinstalar. Seja cuidadoso ao retirar e manusear o teclado.

AVISO: Tenha o maximo cuidado ao retirar e manusear o teclado. Caso contrario,
pode riscar o painel do ecra.

Retirar o teclado

1
2
3
4

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.
Volte o computador ao contrdrio e abra o ecrd o mais possivel.

Com cuidado, faca deslizar um instrumento de plastico pontiagudo entre o
teclado e conjunto do apoio para as mios.

Pressione as quatro patilhas no conjunto do apoio para as méos e desengate
o teclado.

Teclado | 3



1 patilhas (4) 2 instrumento de plastico pontiagudo

3 teclado 4 conjunto do apoio para as maos

A AVIS0: Tenha cuidado ao levantar o teclado para ndo puxar o conector do teclado
da placa de sistema com demasiado forca.

6 Levante cuidadosamente o teclado e faga deslizar as patilhas do teclado
para fora das ranhuras no conjunto do apoio para as maos.

7 Vire o teclado ao contririo e coloque-o no conjunto do apoio para as mios.

8 Levante os trincos do conector e desconecte o cabo do teclado e o cabo da
retroiluminacio do teclado dos conectores na placa de sistema.

Q NOTA: 0 cabo da retroiluminag&o do teclado so esta disponivel se tiver adquirido
um teclado retroiluminado.

32 | Teclado



1 conector do cabo do teclado 2 conectordo cabo da retroiluminacéo
do teclado

3 teclado

9 Levante o teclado e remova-o do conjunto do apoio para o pulso.

Voltar a colocar o teclado

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Faga deslizar o cabo do teclado para o conector na placa de sistema e
pressione o trinco do conector para fixar o cabo.

3 Alinhe as patilhas no teclado com as ranhuras no conjunto do apoio para o
pulso e baixe o teclado até ao respectivo lugar.

Faga pressio nas extremidades do teclado para fixar o teclado no lugar.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.
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Conjunto do apoio para as maos

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparagdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
nao estdo cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar o conjunto do apoio para as maos

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.

Retire os nove parafusos que fixam o conjunto do apoio para as maos a
base do computador.
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6 Vire o computador ao contrério.

7 Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

A AVISO: Puxe a patilha de plastico na parte superior dos conectores para evitar
danificar os conectores.

8 Levante os trincos de seguranca e desconecte os cabos do botdo de
alimentacdo, do painel tactil e da placa de teclas directas dos respectivos
conectores na placa de sistema.

9 Retire os sete parafusos que fixam o conjunto do apoio para as mios a base
do computador.
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1 parafusos (7) 2 conector do cabo do botdo de
alimentacgéo

3 conector do cabo da placadeteclas 4  conector do cabo do painel tactil
directas

5  conjunto do apoio para as maos

A AVISO: Separe cuidadosamente o conjunto do apoio para as maos da base do
computador para evitar danoes no mesmo e no ecra.

10 Levante o conjunto do apoio para as mios e retire-o da base do
computador.
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1

conjunto do apoio para as maos

Voltar a colocar o conjunto do apoio para as

1 Siga as instrugées em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Alinhe as patilhas no conjunto do apoio para as mios com as ranhuras na
base do computador e encaixe o apoio para as mios cuidadosamente no
lugar.

3 Deslize os cabos do botdo de alimentagio, do painel tictil ¢ da placa de
teclas directas para os respectivos conectores na placa de sistema e
pressione os trincos dos conectores para prender os cabos.

4 Volte a colocar os sete parafusos que fixam o conjunto do apoio para as
maios a base do computador.

5 Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

6 Vire o computador ao contrério e volte a colocar os nove parafusos que
fixam o conjunto do apoio para as mios a base do computador.
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7 Siga as instrugdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.

8 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pagina 16.

9 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nado existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Mini-Card sem fios

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

> > Db D

E4

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica ndo pintada, como um conector no computador.

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

AVISO: Quando a Mini-Card nao estiver no computador, guarde-a numa
embalagem de proteccao antiestatica. Consulte "Proteccao contra descargas
electrostaticas" nas instrucdes de seguranca fornecidas com o computador.

NOTA: A Dell ndo garante compatibilidade nem presta apoio técnico a Mini-Cards
de outros fornecedores que nao a Dell.

O computador possui uma ranhura para Mini-Card de meia dimensdo que
suporta uma placa combinada Wi-Fi+WiMax ou Wi-Fi+Bluetooth.

E4

NOTA: Se encomendou uma Mini-Card sem fios com o seu computador, esta ja se
encontra instalada.

Retirar a Mini-Card

82w N -

(2]

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.
Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo" na pégina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado” na pagina 31.
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6 Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apolo para as mios" na pagina 35.

7 Levante os trincos de seguranga ¢ desligue o cabo da placa USB dos
respectivos conectores na placa USB ¢ na placa de sistema, ¢ depois retire o
cabo da placa USB. Consulte "Retirar a placa USB" na pagina 61.

Desligue os cabos da antena sem fios dos conectores na Mini-Card.

Retire o parafuso que fixa a Mini-Card a placa de sistema.

1 Mini-Card 2 parafuso

10 Levante a Mini-Card para fora do conector na placa de sistema.
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Voltar a colocar a Mini-Card

10

1"

12
13

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

NOTA: 0 computador suporta uma Mini-Card Wi-Fi+WiMax ou uma placa
combinada Wi-Fi+Bluetooth de cada vez.

Retire a Mini-Card de substitui¢do da respectiva embalagem.

AVISO: Utilize uma pressdo firme e constante para fazer deslizar a Mini-Card
para o respectivo lugar. Se utilizar forca excessiva, pode danificar o conector.

AVISO: 0s conectores tém formatos especiais de forma a garantir uma inser¢io
correcta. Se sentir resisténcia, verifique os conectores da Mini-Card e da placa de
sistema e volte a alinhar a Mini-Card.

AVISO: Para evitar danificar a Mini-Card, nunca coloque cabos por baixo da mesma.

Introduza o conector da Mini-Card a um 4ngulo de 45 graus no conector
da placa de sistema.

Prima a outra extremidade da Mini-Card para baixo e volte a colocar o
parafuso que fixa a Mini-Card a placa de sistema.

Ligue os cabos da antena 4 Mini-Card do seguinte modo:

*  Ligue o cabo branco ao conector com o tridngulo branco.

* Ligue o cabo preto ao conector com o tridngulo preto.

Prenda quaisquer cabos de antena nio utilizados na manga de protecgio Mylar.

Faca deslizar o cabo da placa USB para os conectores na placa USB ¢ na
placa de sistema, e depois pressione os trincos de seguranga. Consulte
"Voltar a colocar a placa USB" na pdgina 63.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na pagina 33.

Siga as instrucdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica" na pdgina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pdgina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

Instale os controladores ¢ os utilitarios para a sua Mini-Card, conforme for
necessdrio. Para mais informacaes, consulte Eu e o meu Dell em
support.dell.com/manuals.
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Ecra

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Conjunto do ecra

Retirar o conjunto do ecra

1
2
3

Siga as instrugées em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instrucdes do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pdgina 23.

Retire os dois parafusos que fixam o conjunto do ecrd a base do
computador.
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Vire o computador ao contrdrio.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as maos" na pagina 35.

Volte o computador ao contrdrio ¢ abra o ecrd o mais possivel.

Desligue os cabos de antena da Mini-Card. Consulte "Retirar a Mini-Card"
na pdgina 41.

Levante o trinco do conector e desligue o cabo do ecrd do conector na
placa de sistema.

Desligue o cabo da cAmara. Consulte "Retirar o médulo da cdmara" na
pigina 65.

Anote o encaminhamento dos cabos do ecrd, da cAmara e da antena da
Mini-Card e remova os cabos das respectivas guias de encaminhamento.

Retire os dois parafusos que fixam o conjunto do ecri a base do
computador.
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1 parafusos (2) 2 conjunto do ecra
3 cabos de antena da Mini-Card 4 conector do cabo da camara

5  conector do cabo do ecré
15 Levante o conjunto do ecri e retire-o da base do computador.

Voltar a colocar o conjunto do ecra
1 Siga as instrucoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Coloque o conjunto do ecri na devida posi¢do ¢ volte a colocar os dois
parafusos que fixam o mesmo a base do computador.

Q NOTA: Assegure-se que nenhum cabo fica preso entre o conjunto do ecré e
a base do computador.

3 Encaminhe os cabos do ecrd, da cAmara e da antena da Mini-Card ao longo
das respectivas guias de encaminhamento.

4 Liguc o cabo da cdmara. Consulte "Voltar a colocar o médulo da cAmara”
na pagina 67.
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b Faca deslizar o cabo do ecri para dentro do conector na placa de sistema e
p P
prcssionc o trinco para fixar o cabo.

6 Ligue os cabos da antena & Mini-Card. Consulte "Voltar a colocar a Mini-
Card" na pigina 43.

7 Volte a colocar o conjunto do apoio para as maos. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

8 Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

9 Vire o computador ao contrdrio.

10 Volte a colocar os dois parafusos que fixam o conjunto do ecra a base do
computador.

11 Siga as instrugdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.

12 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
modulo” na pigina 16.

13 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pédgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

Tampa das dobradicas

Retirar a tampa das dobradicas

A AVISO: As coberturas das dobradicas sdo extremamente frageis. Tenha cuidado
ao remover as coberturas das dobradicas para evitar danifica-las.

1 Siga as instrugées em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do mddulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

4 Retire o conjunto da unidade dptica. Consulte "Retirar a unidade 6ptica”
na pagina 23.

5 Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.
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6 Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

7 Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pagina 45.

8 Retire os dois parafusos que fixam a tampa da dobradica a base do
computador.

9 Levante as seis patilhas que fixam a tampa das dobradicas a base do
computador e retire a tampa das dobradigas da base do computador.

1 parafusos (2) 2 patilhas (6)
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Voltar a colocar a tampa das dobradicas

JAN

1
2

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Alinhe as patilhas na tampa da dobradica com as ranhuras na base do
computador e encaixe a tampa das dobradigas na base do computador.

Volte a colocar os dois parafusos que fixam a tampa das dobradigas no
lugar.

Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pdgina 47.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado” na

pagina 33.

Volte a colocar o conjunto da unidade 6ptica. Consulte "Voltar a colocar a

unidade Gptica" na pagina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do

moédulo” na pégina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

Moldura do ecra

Retirar a moldura do ecra

YAN

50

1
2

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
J J

pigina 45.

AVISO: A moldura do ecra é extremamente fragil. Tenha cuidado ao remover a
moldura para evitar danos.

Com as pontas dos dedos, levante cuidadosamente as extremidades
interiores da moldura do ecra.

Levante a moldura do ecra ¢ remova-a do conjunto do ecra.
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1 moldura do ecra

Voltar a colocar a moldura do ecré
1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar" na pagina 9.

2 Alinhe a moldura do ecrd com a respectiva tampa e encaixe-a
cuidadosamente no lugar.

3 Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que néo existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Painel do ecra

Retirar o painel do ecra
1 Siga as instrucdes em "Antes de comecar” na pdgina 9.

2 Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pigina 45.

3 Retire a moldura do ecri. Consulte "Retirar a moldura do ecrd" na
pagina 50.

4 Retire os quatro parafusos que fixam o painel do ecra & tampa do ecra.

1 parafusos (4) 2 paineldoecra

Retire o painel do ecri da respectiva tampa.
6 Vire o painel do ecri ao contrério ¢ coloque-o numa superficie limpa.

Levante a fita que fixa o cabo do ecrd ao painel do ecra ¢ desligue o cabo
do conector no painel do ecra.
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1 conector do cabo do ecra 2  fita adesiva

Voltar a colocar o painel do ecra
1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Ligue o cabo do ecrd ao conector da placa do ecri e fixe o cabo do ecrd com
a fita.

Alinhe o painel do ecrd na tampa do ecra.
Volte a colocar os quatro parafusos que fixam o painel do ecrd a tampa.

Volte a colocar a moldura do ecrd. Consulte "Voltar a colocar a moldura do
ecrd" na pagina 51.

6 Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Conjunto das dobradicas

Retirar o conjunto das dobradicas
1 Siga as instrucoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
2 Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pigina 45.
3 Retire a moldura do ecrd. Consulte "Retirar a moldura do ecrd" na
pagina 50.

4 Siga as instrucoes do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar o painel do ecra" na
pagina 52.

5 Retire os seis parafusos que fixam o conjunto das dobradigas & tampa do
ecra.

1 parafusos (6) 2 conjunto das dobradicas

6 Levante ¢ retire o conjunto das dobradigas da tampa do ecra.
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Voltar a colocar o conjunto das dobradicas

1
2
3

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Coloque o conjunto das dobradigas na tampa do ecr.

Volte a colocar os seis parafusos que fixam o conjunto das dobradicas a
tampa do ecra.

Siga as instrugoes do Etapa 3 ao Etapa 4 em "Voltar a colocar o painel do
ecrd" na pagina 53.

Volte a colocar a moldura do ecrd. Consulte "Voltar a colocar a moldura do
ecrd" na pagina 51.

Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

Ecra | 55



56 | Ecra



Conjunto do conector DC-in

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar o conjunto do conector DC-in

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.
Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pagina 45.

Retire a tampa da dobradiga. Consulte "Retirar a tampa das dobradigas" na
pagina 48.

Retire o parafuso que fixa o conjunto DC-in & base do computador.
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1

10
1"

parafuso 2 conector do cabo DC-in

Desligue o cabo do conector DC-in do conector na placa de sistema.

Levante e retire o conector DC-in da base do computador.

Voltar a colocar o conjunto do conector DC-in
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Siga as instrucdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Coloque o conector DC-in na base do computador.

Ligue o cabo do conector DC-in do conector a placa de sistema.
Volte a colocar o parafuso que fixa o conjunto do conector DC-in.

Volte a colocar a tampa da dobradica. Consulte "Voltar a colocar a tampa
das dobradigas" na pdgina 50.

Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pdgina 47.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

| Conjunto do conector DC-in



8 Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

9 Siga as instrugdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.
10 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pigina 16.
11 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.
A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e

certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Placa USB

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar a placa USB

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Retire o conjunto da unidade éptica. "Retirar a unidade éptica" na
pagina 23.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pagina 45.

Retire a tampa da dobradiga. Consulte "Retirar a tampa das dobradigas" na
pagina 48.

Levante os trincos de seguranga ¢ desligue o cabo da placa USB dos
respectivos conectores na placa USB e na placa de sistema.
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1 cabodaplaca USB

10 Retire o parafuso que fixa a placa USB a base do computador.

62 | Placa USB



1

1"

parafuso 2 placa USB

Levante e retire a placa USB da base do computador.

Voltar a colocar a placa USB

1
2

Siga as instrucoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Alinhe o orificio do parafuso da placa USB com o orificio na placa de
sistema.

Volte a colocar o parafuso que fixa a placa USB a placa de sistema.

Faca deslizar o cabo da placa USB para os conectores na placa USB ¢ na
placa de sistema, e depois pressione os trincos de seguranca.

Volte a colocar a tampa da dobradica. Consulte "Voltar a colocar a tampa
das dobradigas" na pdgina 50.

Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.
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8 Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

9 Siga as instrugdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
Optica” na pdgina 25.

10 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pigina 16.

11 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Modulo da camara

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacoes

no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estdo cobertos pela garantia.

A AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma

pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

A AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal

(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar o modulo da camara

N

(2]

0 ~

10

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.
pag

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pdgina 23.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do

apolo para as mios" na pagina 35.

Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na pagina 45.

Retire a moldura do ecrd. Consulte "Retirar a moldura do ecrd" na pagina 50.

Remova o painel do ecrd. Consulte "Retirar o painel do ecra" na pdgina 52.
P p P

Levante o cabo da cAmara das fitas adesivas na tampa do ecra.

Médulo da camara | 65



1 modulo da camara 2  cabodacamara

11 Levante o médulo da cAmara das guias de alinhamento e retire-o da tampa
do ecra.

12 Remova a fita que fixa o cabo da cAmara ao médulo da cAmara.
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1 cabo da camara 2 mobdulo da camara

3 fita adesiva

13 Desligue o cabo da cAdmara do conector no médulo da cdmara.

Voltar a colocar o modulo da camara

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Liguc o cabo da cdmara ao médulo da cAmara e cole a fita que fixa o cabo
ao modulo da camara.

3 Alinhe o médulo da cdmara as guias de alinhamento na tampa do ecri e
coloque 0 mddulo da cAmara na tampa do ecra.

4 Cole o cabo da cAmara as fitas na tampa do ecra.
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10

1"

12

Volte a colocar o painel do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o painel do
ecrd" na pagina 53.

Volte a colocar a moldura do ecrd. Consulte "Voltar a colocar a moldura do
ecrd" na pagina 51.

Volte a colocar o conjunto do ecra. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as maos. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apolo para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.

Siga as instruces do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
Optica” na pdgina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pégina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Ventilador

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar o ventilador

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Retire o conjunto da unidade éptica. "Retirar a unidade éptica" na
pagina 23.
Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

Remova o parafuso que fixa o ventilador a base do computador.
Desligue o cabo do ventilador do conector na placa de sistema.

Levante e retire o ventilador da base do computador.
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1 parafuso 2 ventilador

3 conector da placa de sistema

Voltar a colocar o ventilador

1 Siga as instrucoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Alinhe o ventilador com as guias de alinhamento na base do computador ¢
coloque o ventilador na base do computador.

Volte a colocar o parafuso que fixa o ventilador a base do computador.
Ligue o cabo do ventilador ao conector na placa de sistema.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pdgina 38.

6 Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na

pagina 33.
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7 Siga as instrugdes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.

8 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pagina 16.

9 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pdgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nado existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Placa de sistema

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar a placa de sistema

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.

Retire o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Retirar o conjunto
da unidade de disco rigido" na pdgina 20.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado” na pagina 31.

Retire os médulos de memoria. Consulte "Retirar o(s) mddulo(s) de
memoria" na pigina 28.

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

Retire a Mini-Card sem fios. Consulte "Retirar a Mini-Card" na pagina 41.
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10 Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pagina 45.
11 Retire o ventilador. Consulte "Retirar o ventilador" na pégina 69.

12 Desligue o cabo do conector DC-in e o cabo dos altifalantes dos conectores
na placa de sistema.

13 Levante os trincos de seguranga ¢ desconecte o cabo da placa USB dos
respectivos conectores na placa de sistema e na placa USB.

14 Levante o trinco de seguranca e desconecte o cabo da placa do leitor de
cartées multimédia do conector na placa de sistema.

1 conector do cabo DC-in 2 conectores do cabo da placa USB (2)

3 conector do cabo dos altifalantes 4 conectores do cabo do leitor de
cartdes multimédia (2)

15 Retire os quatro parafusos que fixam o conjunto da placa de sistema a base
do computador.
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16  Solte cuidadosamente as portas no conjunto da placa de sistema das

ranhuras no computador, levante o conjunto da placa de sistema e retire-o
da base do computador.

1  portas

2 placa de sistema

3 parafusos (4)

17  Vire o conjunto da placa de sistema ao contrario.

18 Retire o conjunto do dissipador de calor. Consulte "Retirar o conjunto do
dissipador de calor" na pagina 79.
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Voltar a colocar a placa de sistema

76

1
2

10

1"

12

13

14

15

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Volte a colocar o conjunto do dissipador de calor. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do dissipador de calor" na pigina 81.

Vire o conjunto da placa de sistema ao contrdrio.

Faca deslizar os conectores no conjunto da placa de sistema para dentro
das ranhuras na base do computador.

Alinhe o conjunto da placa de sistema com as guias de alinhamento na
base do computador e coloque a placa de sistema na base do computador.

[E4 NOTA: Certifique-se de que o conector do cabo dos altifalantes néo fica
preso entre o conjunto da placa de sistema e a base do computador.

Volte a colocar os quatro parafusos que fixam o conjunto da placa de
sistema a base do computador.

Ligue o cabo do conector DC-in ¢ o cabo dos altifalantes aos conectores na
placa de sistema.

Ligue o cabo da placa USB aos conectores na placa de sistema e na placa
de dudio. Faca pressdo nos trincos de seguranga.

Ligue o cabo da placa do leitor de cartdes multimédia ao conector na placa
de sistema. FFaga pressao no trinco de seguranca.

Volte a colocar a Mini-Card sem fios. Consulte "Voltar a colocar a Mini-
Card" na pigina 43.

Volte a colocar o ventilador. Consulte "Voltar a colocar o ventilador" na
pagina 70.

Volte a colocar o conjunto do ecra. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

Volte a colocar o(s) médulo(s) de meméria. Consulte "Voltar a colocar o(s)
moédulo(s) de meméria” na pagina 29.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na
pagina 33.
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17

18

19

20

21

Volte a colocar o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto da unidade de disco rigido" na pdgina 21.

Siga as instruces do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pigina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.

Ligue o computador.

NOTA: Depois de recolocar a placa de sistema, escreva o nimero da etiqueta de
servico do computador no BIOS da placa de sistema de substituigao.

Introduza a ctiqueta de servigo. Consulte "Introduzir a etiqueta de servigo
no BIOS" na pdgina 77.

Introduzir a etiqueta de servico no BIOS

1

Certifique-se de que o adaptador de CA estd ligado ¢ de que a bateria
principal estd correctamente instalada.

Ligue o computador.

Pressione <F2> durante o POST para aceder ao programa de
configuracio do sistema.

Navegue para o separador Security (Seguranca) ¢ introduza a etiqueta de
servico no campo Set Service Tag (Definir etiqueta de servigo).
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Conjunto do dissipador de calor

A\

> > > b

ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVERTENCIA: Se remover o conjunto do dissipador de calor do computador
quando o dissipador estiver quente, 740 foque no invélucro de metal do conjunto
do dissipador de calor.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacoes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
nao estdo cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica ndo pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar o conjunto do dissipador de calor

Siga as instrucoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pigina 15.

Siga as instrucdes do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.

Retire o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Retirar o conjunto
da unidade de disco rigido" na pdgina 20.

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

Retire os médulos de memoria. Consulte "Retirar o(s) mddulo(s) de
memoria" na pigina 28.
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Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apolo para as mios" na pagina 35.

Retire a Mini-Card sem fios. Consulte "Retirar a Mini-Card" na pagina 41.

Retire o conjunto do ecrd. Consulte "Retirar o conjunto do ecrd" na
pigina 45.

Retire o ventilador. Consulte "Retirar o ventilador" na pdgina 69.

Siga as instrucdes do Etapa 12 ao Etapa 17 em "Retirar a placa de sistema"
na pagina 73.

Por ordem sequencial, conforme indicado no dissipador de calor, desaperte
os quatro parafusos integrados que fixam o conjunto do dissipador de calor
a placa de sistema.

Levante o conjunto do dissipador de calor e retire-o da placa de sistema.

conjunto do dissipador de calor 2 parafusos integrados (4)
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Voltar a colocar o conjunto do dissipador de
calor

Q NOTA: A almofada original pode ser reutilizada se o processador e dissipador de

10

1"

12

calor originais forem reinstalados em conjunto. Se o processador ou o dissipador
de calor for substituido, utilize a almofada térmica fornecida com o kit para garantir
que a condutividade térmica seja alcangada.

Siga as instrugoes em "Antes de comegar” na pdgina 9.

Limpe a massa térmica da parte inferior do dissipador de calor ¢ volte a
aplici-la.

Alinhe os quatro parafusos integrados no dissipador de calor com os
orificios dos parafusos na placa de sistema e aperte os parafusos por ordem
sequencial, conforme indicado no dissipador de calor.

Siga as instrucées do Etapa 2 ao Etapa 9 em "Voltar a colocar a placa de
sistema" na pdgina 76.

Volte a colocar a Mini-Card sem fios. Consulte "Voltar a colocar a Mini-
Card" na pdgina 43.

Volte a colocar o ventilador. Consulte "Voltar a colocar o ventilador" na
pagina 70.

Volte a colocar o conjunto do ecrd. Consulte "Voltar a colocar o conjunto
do ecrd" na pédgina 47.

Volte a colocar o(s) mddulo(s) de meméria. Consulte "Voltar a colocar o(s)
moédulo(s) de meméria" na pagina 29.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na

pagina 33.

Volte a colocar o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto da unidade de disco rigido" na pdgina 21.

Siga as instrugoes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.
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13 Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pdgina 16.

14 Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pédgina 14.

A AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Placa do leitor de cartoes
multimedia

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as
informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
nao estdo cobertos pela garantia.

A AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

A AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar a placa do leitor de cartoes multimédia

1 Siga as instrugdes em "Antes de comegar" na pagina 9.

N

Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

3 Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do mddulo” na
pagina 15.

4 Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5> em "Retirar a unidade ptica” na
pagina 23.

(1, ]

Retire o teclado. Consulte "Retirar o teclado" na pagina 31.

(-2}

Retire o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Retirar o conjunto do
apoio para as mios" na pagina 35.

7 Levante o trinco de seguranca ¢ desconecte o cabo da placa do leitor de
cartoes multimédia do conector na placa de sistema e na placa do leitor de
cartées multimédia.
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8 Retire o parafuso que fixa a placa do leitor de cartes multimédia a base do
computador.

1 parafuso 2 placa do leitor de cartdes multimédia

3 conectores do cabo da placa do leitor de cartdes multimédia (2)

9 Retire a placa do leitor de cartées multimédia da base do computador.

Voltar a colocar a placa do leitor de cartoes
multimédia
1 Siga as instrugées em "Antes de comegar” na pdgina 9.

2 Alinhe a placa do leitor de cartées multimédia com as guias de
alinhamento na base do computador.

3 Volte a colocar o parafuso que fixa a placa do leitor de cartées multimédia
a base do computador.

84 | Placa do leitor de cartGes multimédia



Faca deslizar o cabo para dentro dos conectores na placa de sistema ¢ na
placa do leitor de cartées multimédia, e pressione os trincos de seguranca.

Volte a colocar o conjunto do apoio para as mios. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto do apoio para as mios" na pagina 38.

Volte a colocar o teclado. Consulte "Voltar a colocar o teclado" na

pagina 33.

Siga as instrucoes do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
6ptica” na pdgina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pagina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
nao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Altifalantes

A ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as

JAN
JAN

YAN

informacdes de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacoes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranca, consulte a pagina
inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVIS0: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes
no seu computador. Os danos causados por assisténcia nao autorizada pela Dell
ndo estao cobertos pela garantia.

AVISO: Para evitar descargas electrostaticas, ligue-se a terra utilizando uma
pulseira antiestatica com cabo de ligacao a terra ou toque periodicamente numa
superficie metalica nao pintada (como um conector no computador).

AVISO: Para evitar danificar a placa de sistema, retire a bateria principal
(consulte "Retirar a bateria" na pagina 13) antes de efectuar qualquer
procedimento no interior do computador.

Retirar os altifalantes

Siga as instrugdes em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Retire a bateria. Consulte "Retirar a bateria" na pagina 13.

Retire a tampa do médulo. Consulte "Retirar a tampa do médulo” na
pagina 15.

Siga as instruces do Etapa 4 ao Etapa 5 em "Retirar a unidade éptica” na
pagina 23.

Retire o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Retirar o conjunto
da unidade de disco rigido" na pdgina 20.

Siga as instrucoes do Etapa 5 ao Etapa 17 em "Retirar a placa de sistema”
na pagina 73.

Retire a placa do leitor de cartdes multimédia. Consulte "Retirar a placa do
leitor de cartées multimédia" na pdgina §3.

Anote a disposi¢io do cabo dos altifalantes e retire o cabo das respectivas
guias de encaminhamento.
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9 Retire os dois parafusos que fixam os altifalantes a base do computador.

1 parafusos (2) 2 cabo dos altifalantes
3 altifalantes (2)

10 Levante e retire da base do computador os altifalantes e o respectivo cabo.

Voltar a colocar os altifalantes

1 Siga as instrugées em "Antes de comegar” na pdgina 9.
Encaminhe os cabos dos altifalantes através das guias de encaminhamento.

Alinhe os altifalantes com as guias de alinhamento na base do computador
e coloque os altifalantes na base do computador.

4 Volte a colocar os dois parafusos que fixam os altifalantes a base do
computador.

5 Volte a colocar a placa do leitor de cartdes multimédia. Consulte "Voltar a
colocar a placa do leitor de cartées multimédia" na pdgina 84.
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10

Volte a colocar o conjunto da unidade de disco rigido. Consulte "Voltar a
colocar o conjunto da unidade de disco rigido" na pdgina 21.

Siga as instruges do Etapa 3 ao Etapa 16 em "Voltar a colocar a placa de
sistema" na pagina 76.

Siga as instruces do Etapa 5 ao Etapa 6 em "Voltar a colocar a unidade
Optica” na pdgina 25.

Volte a colocar a tampa do médulo. Consulte "Voltar a colocar a tampa do
moédulo” na pégina 16.

Volte a colocar a bateria. Consulte "Voltar a colocar a bateria" na pagina 14.

AVISO: Antes de ligar o computador, volte a colocar todos os parafusos e
certifique-se de que nao existem parafusos perdidos no interior do computador. Se
néao o fizer, podera provocar danos no computador.
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Configuracao do sistema

Utilize a configuracio do sistema para:

*  Alterar as informagoes de configuracio do sistema depois de adicionar,
alterar ou remover qualquer hardware no seu computador.

*  Definir ou alterar uma opgio seleccionével pelo utilizador, tal como a
palavra-passe do utilizador.

* Ler a quantidade de meméria actual ou definir o tipo de unidade de disco
rigido instalado.

[E4 NOTA: Antes de alterar a configurago do sistema, recomenda-se que anote as
informacdes do ecra de configuragdo do sistema para referéncia futura.

Entrar na configuracao do sistema

1 Ligue (ou reinicie) o computador.

2 Quando o logétipo da DELL for apresentado, aguarde até surgir a
solicitagdo de comando F2 e, em seguida, prima <F2> imediatamente.

% NOTA: A solicitagdo de comando F2 indica que o teclado foi iniciado. Esta
solicitagdo de comando pode surgir muito rapidamente, pelo que devera
aguardar atentamente até ser apresentada; em seguida, devera premir <F2>.
Se premir <F2> antes da solicitagdo F2, essa ac¢do ndo terd qualquer efeito.
Se esperar demasiado tempo e o log6tipo do sistema operativo for
apresentado, continue a aguardar até visualizar o ambiente de trabalho do
Microsoft Windows. Em seguida, encerre o computador. Consulte "Desligar o
computador” na pagina 9 e volte a tentar.

Ecras de configuracao do sistema

O ecrd de configuragio do sistema apresenta informacées de configuragio
actuais ou varidveis para o computador. As informagdes no ecri estio
divididas em trés dreas: o item de configuragao, o ecra de ajuda activo ¢ as
funcoes das teclas.
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Setup Item (Item de
configuragio) — Eiste campo surge
no lado esquerdo da janela de
configuragio do sistema. O campo
¢ uma lista (deslocdvel) das
funcodes que definem a
configuragio do computador,
incluindo o hardware instalado, a
conservacio de energia ¢ as
funcées de seguranga.

Percorra a lista com as teclas de
seta para cima e para baixo.
Quando uma op¢io se encontrar
realcada, o Help Screen (Ecra de
ajuda) apresenta mais informagdes
sobre essa op¢io e as definigdes
disponiveis.

Help Screen (Ecra de ajuda) — Este
campo surge no lado direito da janela
de configuragio do sistema e contém
informacoes sobre cada opgdo
apresentada no Setup Item (Item de
configuragio). Neste campo, pode
visualizar informagoes sobre o seu
computador e alterar as suas
defini¢oes actuais.

Prima as teclas de seta para cima e
para baixo para realgar uma opgio.
Prima <Enter> para activar essa
seleccdo e regressar ao Setup Item
(Item de configuracio).

NOTA: Nem todas as definiges

apresentadas em Setup ltem (Item de
configuracgdo) sdo alteraveis.

Key Functions (Funcoes das teclas) — Este campo surge por baixo do Help
Screen (Ecra de ajuda) e apresenta as teclas e as respectivas fungdes dentro
do campo de configuracio do sistema activo.

Opcoes de configuracao do sistema

Q NOTA: Dependendo do seu computador e dos dispositivos instalados, os itens
apresentados nesta secc@o podem ou ndo aparecer exactamente conforme

apresentados.
Setup (Configuragao)
System Time (Hora do Apresenta a hora actual no formato hh:mmss.
sistema)
System Date (Data do Apresenta a data actual no formato

sistema)

BIOS Version (Versao do
BIOS)

92 |

mm/dd/aaaa.

Apresenta o nimero da versio do BIOS.
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Product Name (Nome do
produto)

Service Tag (Etiqueta de
servicgo)

Asset Tag (Etiqueta de
inventario)

CPU Type (Tipo de CPU)
CPU Speed (Velocidade da
CPU)

CPU ID (ID da CPU)

CPU Cache (Cache da CPU)

L1l Cache size (Tamanho da

cache L1)

L2 Cache size (Tamanho da

cache L2)

1.3 Cache size (Tamanho da

cache L3)

Fixed HDD (Unidade de
disco rigido fixa)

SATA ODD (ODD SATA)

AC Adapter Type (Tipo de
adaptador de CA)

Memory Information
(Informagdes da memdria)

System Memory (Memdria do
sistema)

Extended Memory (Memdria
alargada)

Memory Speed (Velocidade

da memdéria)

Apresenta o nome do produto.

Apresenta a etiqueta de servigo do computador.
Apresenta a etiqueta de inventario do
computador quando esta esta presente.

Apresenta o tipo de CPU.
Apresenta a velocidade da CPU.

Apresenta o ID da CPU.

Apresenta o tamanho da cache L1.

Apresenta o tamanho da cache L2.

Apresenta o tamanho da cache L3.

Apresenta informagoes sobre a unidade de disco
rigido.

Apresenta informagdes sobre a unidade 6ptica.

Apresenta o tipo de adaptador de CA.

Indica a quantidade de memoria instalada em

MB.

Indica a quantidade de memédria alargada.

Indica a velocidade da memoria em MHz.
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Advanced (Avangadas) * Intel SpeedStep - este campo activa ou
desactiva o modo Intel SpeedStep do
processador.

Virtualization (Virtualizagio) - quando
activada, uma VMM pode utilizar as
capacidades de hardware adicionais pela
tecnologia Vanderpool Technology.

Integrated NIC (NIC incorporado) -
activa/desactiva o controlador da LAN
incorporado.

* USB Emulation (Emulagio de USB) -
activa/desactiva o sistema de entrada/saida
bésico (BIOS); controla os teclados e ratos

USB.

* USB PowerShare - activa/desactiva o
carregamento dos dispositivos USB quando o
sistema estd desligado.

USB Wake Support (Suporte para activagio
por USB) - permite activar os dispositivos USB
para reactivar o sistema do modo de espera.
Esta fungdo s6 ¢ funcional quando o adaptador
de corrente CA estd ligado. Se o adaptador de
corrente CA for retirado antes do modo de
espera, o BIOS retirard energia de todas as
portas USB para conservar a carga da bateria.

SATA Operation (Operagio SATA) - estio
disponiveis dois modos: AHCI ¢ ATA.

Adapter Warnings (Avisos do adaptador) -
escolha se o sistema deve apresentar
mensagens de aviso quando utiliza
determinados adaptadores de corrente. O
sistema apresenta estas mensagens se tentar
utilizar um adaptador de corrente com
capacidade insuficiente para a sua
configuragio.

Function Key Behavior (Comportamento das
teclas de funcio) - permite configurar o
comportamento das teclas de fungio.

Charger Behavior (Comportamento do
carregador) - activa/desactiva o
comportamento do carregador.
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Advanced (Miscellaneous
Devices) (Avancgadas
[Dispositivos diversos])

Set Admin Password
(Definir a palavra-passe
de administrador)

Set System Password
(Definir a palavra-passe
de sistema)

Set HDD Password (Definir
a palavra-passe da
unidade de disco rigido)

Password on Boot
(Palavra-passe no
arranque)

Password ByPass
palavra-passe)

(Ignorar

Computrace

* External USB Ports (Portas USB externas) -
activa/desactiva as portas USB externas.

Permite criar, alterar ou eliminar a palavra-passe
do administrador.

NOTA: Eliminar a palavra-passe de administrador
elimina também a palavra-passe de sistema. Ou
seja, a palavra-passe de administrador deve ser
definida antes da palavra-passe de sistema.

Permite criar, alterar ou eliminar a palavra-passe
de sistema.

Permite criar, alterar ou eliminar a palavra-passe
da unidade de disco rigido.

Activa/desactiva a palavra-passe no arranque.

Permite-lhe inibir as solicitagdes da palavra-
passe de sistema (arranque) e da palavra-passe
da unidade de disco rigido interna quando o
computador ¢ reiniciado apds o modo de espera.

A solugio Absolute Anti-Theft estd desactivada
por predefinigio.

Boot (Arranque)

lst Boot Priority
(Primeira prioridade de
arranque)

Especifica a sequéncia de arranque a partir dos
dispositivos disponiveis.

Removable Drive (Unidade amovivel); Hard
Drive (Unidade de disco rigido); USB Storage
Device (Dispositivo de armazenamento USB);
CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de
CD/DVD/CD-RW); Network (Rede); Disabled
(Hard Drive by default) (Desactivado [Disco
rigido, por predefini¢io])
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2nd Boot Priority Especifica a sequéncia de arranque a partir dos
(Segunda prioridade de dispositivos disponivelis.

arranque) Removable Drive (Unidade amovivel); Hard

Drive (Unidade de disco rigido); USB Storage
Device (Dispositivo de armazenamento USB);
CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de
CD/DVD/CD-RW); Network (Rede); Disabled
(CD/DVD/CD-RW Dirive by default)
(Desactivado [Unidade de CD/DVD/CD-RW,

por predefinigio]).
3rd Boot Priority Especifica a sequéncia de arranque a partir dos
(Terceira prioridade de  dispositivos disponiveis.

arranque) Removable Drive (Unidade amovivel); Hard

Drive (Unidade de disco rigido); USB Storage
Device (Dispositivo de armazenamento USB);
CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de
CD/DVD/CD-RW); Network (Rede); Disabled
(Removable Drive by default) (Desactivado
[Unidade amovivel, por predefinigio]).

4th Boot Priority (Quarta Especificaa sequéncia de arranque a partir dos
prioridade de arranque)  dispositivos disponiveis.

Removable Drive (Unidade amovivel); Hard
Drive (Unidade de disco rigido); USB Storage
Device (Dispositivo de armazenamento USB);
CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de
CD/DVD/CD-RW); Network (Rede); Disabled
(Network by default) (Desactivado [Rede, por
predefini¢io]).

5th Boot Priority (Quinta Especifica a sequéncia de arranque a partir dos
prioridade de arrangque)  dispositivos disponiveis.

Removable Drive (Unidade amovivel); Hard
Drive (Unidade de disco rigido); USB Storage
Device (Dispositivo de armazenamento USB);
USB Drive (Unidade de CD/DVD/CD-RW);
Network (Rede); Disabled (USB Storage Device
by default) (Desactivado [Dispositivo de
armazenamento USB, por predefinicio]).
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Exit (Sair)

Exit Options (Opgdes de  Faculta as opgoes Save Changes and Reset
saida) (Guardar alteragoes e repor), Discard Changes

and Reset (Rejeitar alteragoes e sair), Restore
Defaults (Restaurar predefinigoes), Discard
Changes (Rejeitar alteracoes) ¢ Save Changes
(Guardar alteragoes).

Sequéncia de arranque

Esta fungdo permite-lhe alterar a sequéncia de arranque dos dispositivos.

Opcdes de arranque

Removable Drive (Unidade amovivel) — O computador tenta iniciar a
partir da unidade amovivel. Se ndo existir nenhum sistema operativo na
unidade, o computador gera uma mensagem de erro.

Hard Drive (Unidade de disco rigido) — O computador tenta arrancar a
partir da unidade de disco rigido principal. Se ndo existir nenhum sistema
operativo na unidade, o computador gera uma mensagem de erro.

CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de CD/DVD/CD-RW) — O
computador tenta arrancar a partir da unidade de CD/DVD/CD-RW. Se
nio existir nenhum CD/DVD/CD-RW na unidade ou se o CD/DVD/CD-
RW nio possuir um sistema operativo, o computador gera uma mensagem
de erro.

USB Storage Device (Dispositivo de armazenamento USB) — Introduza
o dispositivo de memdria numa porta USB e reinicie o computador.
Quando F12 Boot Options (F12 Opgdes de arranque) surgir no
canto inferior direito do ecrd, prima <F12>. O BIOS detecta o dispositivo
e adiciona a opgdo USB flash ao menu de arranque.

Q NOTA: 0 arranque a partir de um dispositivo USB apenas podera ser
efectuado se este for um dispositivo de arranque. Para se certificar de que se
trata de um dispositivo de arranque, consulte a documentagéo do dispositivo.

Network (Rede) — O computador tenta arrancar a partir da rede. Se ndo
for encontrado nenhum sistema operativo na rede, o computador gera uma
mensagem de erro.
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Alterar a sequéncia de arranque para o arranque actual

Pode utilizar esta fungio para alterar a sequéncia de arranque actual como,
por exemplo, arrancar a partir da unidade de CD/DVD/CD-RW para executar
o Dell Diagnostics a partir do disco Drivers and Utilities (Controladores ¢
utilitdrios). Apds a conclusio dos testes de diagndstico, a sequéncia de
arranque anterior ¢ restaurada.

1

4

Se o arranque for efectuado a partir de um dispositivo USB, ligue o
dispositivo a uma porta USB.

Ligue (ou reinicie) o computador.

Quando F2 Setup, F12 Boot Options (I2 Configuracio, I'12
Opgoes de arranque) surgir no canto inferior direito do ecrd, prima <F12>.

Q NOTA: Se esperar demasiado tempo e o logdtipo do sistema operativo for
apresentado, continue a aguardar até visualizar o ambiente de trabalho do
Microsoft Windows. Em seguida, desligue o computador e tente novamente.

E exibido o Boot Device Menu (Menu dos dispositivos de arranque),
apresentando todos os dispositivos de arranque disponiveis.

No Boot Device Menu (Menu dos dispositivos de arranque), seleccione o
dispositivo a partir do qual pretende efectuar o arranque.

Por exemplo, se o arranque for efectuado a partir de um dispositivo de
armazenamento USB, realce USB Storage Device (Dispositivo de
armazenamento USB) ¢ prima <Enter>.

NOTA: 0 arranque a partir de um dispositivo USB apenas podera ser efectuado se
este for um dispositivo de arranque. Para se certificar de que se trata de um
dispositivo de arranque, consulte a documentacao do dispositivo.

Alterar a sequéncia de arranque para futuros arranques

1
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Aceda a configuracio do sistema. Consulte "Entrar na configuracio do
sistema" na pagina 91.

Utilize as teclas de seta para realcar a op¢ao de menu Boot (Arranque) e
prima <Enter> para aceder a0 menu.

Q NOTA: Anote a actual sequéncia de arranque, caso pretenda restaura-la.

Prima as teclas de seta para cima ¢ scta para baixo para percorrer a lista de
dispositivos.

Prima mais (+) ou menos (~) para alterar a prioridade de arranque do dispositivo.
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Actualizar o BIOS

Poderd ser necessario actualizar o BIOS quando uma nova actualizagio for
disponibilizada ou quando substituir a placa de sistema. Para actualizar o BIOS:

1 Ligue o computador.
2 Vi a support.dell.com/support/downloads.
3 Localize o ficheiro de actualizacdo do BIOS para o seu computador.

Q NOTA: A etiqueta de servigo do computador encontra-se na parte inferior do
computador.

Se tiver a etiqueta de servigo do seu computador:

a  Clique em Enter a Tag (Introduzir uma etiqueta).

b Introduza a Etiqueta de servico no campo Enter a service tag
(Introduzir uma ctiqueta de servigo), clique em Go (Ir) e continue
para Etapa 4.

Se nio tiver a etiqueta de servigo do seu computador:

a  Clique em Select Model (Seleccionar modelo).

b Seleccione o tipo de produto na lista Select Your Product Family
(Seleccionar a familia de produtos).

¢ Seleccione a gama de produtos na lista Select Your Product Line
(Seleccionar a linha de produtos).

d  Seleccione o ndmero do modelo do produto na lista Select Your
Product Model (Seleccionar modelo do produto).

Q NOTA: Se tiver seleccionado um modelo diferente e pretender recomegar,
clique em Start Over (Recomecar) na parte superior direita do menu.

e Clique em Confirm (Confirmar).
4 Ird aparecer uma lista de resultados no ecra. Clique em BIOS.

Clique em Download Now (Descarregar agora) para descarregar o ficheiro
mais recente do BIOS. E apresentada a janela File Download
(Descarregamento de ficheiro).
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6 Clique em Save (Guardar) para guardar o ficheiro no ambiente de
trabalho. O ficheiro serd descarregado para o ambiente de trabalho.

7 Clique em Close (Fechar) quando a janela Download Complete
(Descarregamento concluido) for apresentada. O icone do ficheiro ¢
apresentado no ambiente de trabalho com o mesmo titulo do ficheiro de
actualiza¢ido do BIOS anteriormente descarregado.

8 Clique duas vezes no icone do ficheiro que estd no ambiente de trabalho e
siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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